Revisionsberattelse

Till arsstimman i Kungliga Operan AB
Organisationsnummer 556190-3294

Rapport om arsredovisningen
Vi har reviderat drsredovisningen for Kungliga Operan AB
for rakenskapséret 2012-01-01 - 2012-12-31.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar for
arsredovisningen

Det ar styrelsen och verkstillande direktoren som har ansva-
ret fOr att uppratta en drsredovisning som ger en rittvisande
bild enligt drsredovisningslagen och for den interna kontroll
som styrelsen och verkstillande direktoren bedomer dr nod-
viandig for att uppritta en arsredovisning som inte innehaller
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar 4r att uttala oss om arsredovisningen pa grundval
av var revision. Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig sikerhet att drsredo-
visningen inte innehéller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgirder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i arsredovis-
ningen. Revisorn viljer vilka dtgiarder som ska utforas, bland
annat genom att bedéma riskerna for visentliga felaktigheter
i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel. Vid denna riskbedomning beaktar revisorn de delar
av den interna kontrollen som ar relevanta for hur bolaget
upprittar drsredovisningen for att ge en rattvisande bild i
syfte att utforma granskningsitgirder som ir andamalsenliga
med hinsyn till omstindigheterna, men inte i syfte att gora ett
uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En re-
vision innefattar ocksa en utvirdering av andamaélsenligheten
i de redovisningsprinciper som har anvints och av rimlighe-
ten i styrelsens och verkstillande direktorens uppskattningar
i redovisningen, liksom en utvirdering av den overgripande
presentationen i arsredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och andamaélsenliga som grund for vdra uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprittats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rittvisande bild av Kungliga Operan ABs finansiel-
la stillning per den 31 december 2012 och av dess finansiella
resultat och kassafloden for dret enligt arsredovisningslagen.
En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Forvaltningsberat-
telsen och bolagsstyrningsrapporten ar forenlig med drsredo-
visningens Ovriga delar.
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Vi tillstyrker darfor att drsstimman faststiller resultatrak-
ningen och balansrikningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utover vér revision av drsredovisningen har vi dven reviderat
forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstillande direktorens forvalt-
ning for Kungliga Operan AB for rakenskapsaret 2012-01-01
-2012-12-31.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust, och det dr
styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for
forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Viért ansvar ar att med rimlig sakerhet uttala oss om forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust och
om forvaltningen pa grundval av var revision. Vi har utfort
revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi
utover vér revision av drsredovisningen granskat visentliga
beslut, dtgarder och forhallanden i bolaget for att kunna
bedoma om ndgon styrelseledamot eller verkstillande direk-
toren dr ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstillande direktoren pa
annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhdmtat ar tillrackliga och
andamadlsenliga som grund for vdra uttalanden.

Uttalanden
Vi tillstyrker att drsstimman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter

och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 22 mars 2013
Deloitte AB

Kerstin Sundberg
Auktoriserad revisor
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Operans hallbarhetsredovisning redovisas i enlighet
med Global Reporting Initiative (GRI) G3.1. Operans till-
limpningsniva ir C+. Rapporten dr oversiktligt granskad av
Operans revisorer.

Operans héllbarhetsredovisning omfattar kalenderaret
2012 och utgor ett avsnitt i Operans tryckta drsredovisning.
Hallbarhetsredovisningen publiceras rligen och den senaste
publicerades i mars 2012. Héllbarhetsredovisningens innehall
bygger pa de intressentdialoger frdn 2009 som genomfordes
med Operans intressentgrupper och skapade grunden for
Operans héllbarhetsarbete.

Ny hallbarhetsstrategi

Infor arbetet med en ny tredrig hallbarhetsstrategi tog Operan
under 2012 ett nytt grepp om hallbarhetsfrigorna. Med
utgangspunkt i ISO 26000 — Standard for socialt ansvars-
tagande — har arbetsgrupper kartlagt och prioriterat Ope-
rans hallbarhetsfragor. Arbetet har involverat hela Operans
verksamhet och organisation och startade med en workshop
for Operans ledningsgrupp. Under hésten har ledning och
mellanchefer genomgatt utbildning i manskliga rittigheter
och dess grunder och ramverk for statliga bolag.

Ytterst ansvarig for Operans hdllbarhetsarbete ar styrel-
sen och foretagsledningen med vice VD som huvudansvarig.
Operans héllbarhetsgrupp, med representanter fran varje
avdelning inom organisationen, fick under hosten uppdraget
att formulera en ny tredrig héllbarhetsstrategi for Operan.
Arbetet kommer att paga hela 2013.

Hallbarhetspolicy

I samband med uppstarten av hostens arbete for ny hallbar-
hetsstrategi togs en hdllbarhetspolicy fram for Operan som
faststilldes av Operans styrelse. Policyn har sin utgdngspunkt
i Operans vision och varumairkeslofte och avser att fungera
som Operans tolkning av verksamhetens ansvar for hallbar-
hetsfragor.

Operans intressenter

Operans verksamhet ska bedrivas ansvarsfullt i férhallande
till dess intressenter. Att Operan forstar vilka frigor som de
storsta intressenterna ser som mest angeldgna ar en forutsitt-
ning for langsiktigt virdeskapande. Operan for kontinuerliga
dialoger med merparten av grupperna och kompletterar med
specifika undersokningar som for exempelvis medarbetare
och kunder.

Agare

Operans dgare ar den svenska staten som tydligt uttalat att
den vill vara en ansvarstagande foretagsigare och stiller dar-
med krav pa statliga bolag att visa pa hallbarhetsarbete och
ansvarstagande. Bland annat finns kravet att verksamheten
har ett strategiskt hallbarhetsarbete samt redovisar enligt GRI.

Medarbetare
I en workshop med ett urval av Operans medarbetare under
hosten 2012 framkom 6nskemal om tydligare dialog mellan
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medarbetare och chefer/ledning. Pdgdende organisations-
forandringar, forvintas leda till tydligare kanaler och uto-
kad dialog, ndgot som kommer att foljas upp i kommande
medarbetarundersokningar. Utvecklingssamtal gors med varje
medarbetare arligen. Medarbetarundersokningar gors vartan-
nat ar.

Leverantérer

Operans leverantorer bestdr av allt fran fastighetsforvaltare
och restauratorer till tygfabrikanter och tryckerier. Lopande
dialoger sker med flertalet leverantorer, tex kring fragor som
ror Operahusets forvaltning. Under 2012 faststalldes en ny
inkopspolicy som dven omfattar hillbarhetsfragor och som
nu finns som underlag for framtida diskussioner med leveran-
torerna.

Besé6kare och samhllet

Operan har en stark och trogen publik, men lockar dven hela
tiden nya besokare. Det d4r Operans utmaning att behélla och
finna nya besokare till varje forestillning. Tvd marknadsun-
dersokningar planeras till 2013. Operan satsar pa att nd barn
och unga genom aktiviteter och sirskilda forestillningar.

Ekonomiskt ansvar

Operan ir ett statligt heldgt aktiebolag. Verksamheten ska
inte syfta till att ge overskott eller utdelning. I posten intakter
ingdr bland annat ett vasentligt stod fran offentlig sektor, dvs.
staten. For 2012 uppgick bidraget fran staten till 423,4 mkr.

Subventionerade biljettpriser
Bidraget fran offentlig sektor ar en visentlig forutsittning
for att sd manga som mojligt ska kunna besoka och ta del av

Operans hallbarhetspolicy

Hallbarhet ar en viktig del av Operans strategi. Genom ett
hallbarhetsarbete starks saval visionen som varumarket.

Varumarkeslo6ftet betonar att Operan varnar konstnirlig
kvalitet, dr oradd, vdlkomnande och tidlGs.

Detta betyder omsatt i hallbarhet:

= Operan varnar om ménskliga behov som kreativitet, identitet och
konstnarligt uttryck. Operan méanar om goda arbetsforhallanden
och metoder som ger medarbetare goda forutsattningar att
utvecklas och bidra i verksamheten.

= Operan strévar mot ett modernt resursténkande och etiskt ansvar
fér ménniskor och milj6 i sin verksamhet. Operan &r transparent
och stér for sina beslut.

= Operan &r 6ppen gentemot hela samhéllet och for alla aldrar.
Operan varnar om mangfald, jamstélldhet pa ett engagerande
och inkluderande vis.

= Operan varnar om kulturarvet i enlighet med sitt uppdrag och
engagerar sig i sin omvarld samt speglar angelédgna utmaningar
i samhallet.

Operans utbud till ett 6verkomligt pris.

En osubventionerad biljett till en forestillning pa stora
scenen skulle i genomsnitt kosta 2 291 kr vilket kan jamforas
med dagens snittpris for besokarna pa 328 kr.

Fribiljettpolicy

Operan erbjuder varje ar ett antal fribiljetter till Operans fast-
och visstidsanstillda som hjilper till att tillgangliggora Ope-
rans utbud till fler. Hanteringen av fribiljetter styrs genom en
policy som reglerar till vem och vilket antal biljetter som far
delas ut. Policyn har dven upprattats med syfte att minimera
risken for eventuella mutor och bestickning, vilket faller inom
ramen for korruption. Under 2012 hade Operan 188 631
besokare till forestallningarna pa stora scenen, varav 6 % var
fribiljettsbesckare (8,6 % 2011).

Inképspolicy

Under 2012 faststalldes en ny inkopspolicy, vilken omfattar
aven hallbarhetsaspekter sisom uppférandekod och miljo-
krav. Prioriterade omrdden som omfattas av uppforandeko-
den dr Operans inkop av textilier som ofta tillverkas i s.k.
riskldnder. Vidare kommer under 2013 riskbedomning att
goras med avseende pa leverantorer, samt uppfoljning av de
leverantorer som anses medfora hog risk att Operans policy
inte efterlevs.

Socialt ansvar

Barn- och ungdomsverksamheten

Operan ska vara angeligen och inkluderande for mdnga och
tillganglig for alla - barn och unga, deras anhoériga och sko-
lan. Operan onskar genom sin barn- och ungdomsverksamhet
— Unga pa Operan — oka barns och ungas mojlighet att ta del
av professionell kultur pa hogsta nivd, med spets och bredd.

Barn och unga ar en viktig mélgrupp for Operan. For att
mota denna grupp erbjuder Operan olika dldersanpassade
aktiviteter samt delar av den ordinarie repertoaren i format
som t.ex. skolforestillningar. Under 2012 nddde barn- och
ungdomsverksamheten ut till knappt 40 000 barn och unga
jamfort med drygt 37 000 forra aret.

Som stod for barn att forstd forestallningarnas handling
och innehall hills sarskilda barnintroduktioner alternativt ges
lararhandledning eller lararkvillar med praktisk workshop.

Opera och balett dr uttrycksfulla konstformer. I syfte att
oka delaktigheten och ge barn och unga mojlighet att fa vara
med och skapa och att f& ge sin rost och gestalta, genomforde
Operan under 2012 tva stycken sa kallade ”Devising”, dir
barnen var med och skapade en forestillning tillsammans
med artister/pedagoger frin Operan. Den ena, som hade
temat Barnkonventionen, visades upp pa Barnavardskonfe-
rensen i Stockholm for 700 delegater fran hela norden.

Alla barn och ungdomar ska kinna sig vialkomna pa
Operan. Som exempel skapade Operan forra aret balettfore-
stillningen Pierrot pd Operan, som vinde sig sarskilt till barn
med funktionsnedsittning. Forestillningen fokuserade pa
farg, form och rorelse i stillet for det talande spraket och blev
mycket uppskattad bland sarskoleklasser.

TABELL 1
SKAPAT OCH LEVERERAT
DIREKT EKONOMISKT VARDE

Intakter! 519,6 506,5 491,2

Summa tillskapat ekonomiskt varde 519,6 506,5 491,2

Fordelat ekonomiskt varde

Rorelsekostnader -107,9 -112,2 -97.3
Léner och erséttningar till anstllda? -401,2 -384,5 -377,0
Summa férdelat ekonomiskt varde® -509,1 -496,7 -474.3
Behallet ekonomiskt varde 10,5 9,8 16,9

1 Omfattar driftstillskott fran staten, intékter fran sponsorer, biljettférséljningar samt
diverse intakter som uthyrningar, turnéer mm.

2 Inklusive arbetsgivaravgifter och I6neskatt pa pensioner

3 Summan ska técka investeringar som behéver goras av konstnarlig karaktar samt
i fastighet och teknik

Killdagen ar ett initiativ som Operan startade 2011 som
ett satt att fa killar att uppticka dans i ett forum med andra
killar. Under Killdagen far pojkar mota manliga dansare och
sjdlva prova p4 att dansa. Intresset for dagen har vuxit snabbt
och 2012 hade antal sokande per plats nastan fordubblats,
frdn ca 100 till 170 killar.

Forutom den traditionella repertoaren vill Operan erbjuda
forestallningar som moter de unga i deras vardag. Hosten
2012 startade repetitionsarbetet for Det gyllene skeppet, en
forestillning om gruppdynamik som behandlar frigan om
hur langt man dr beredd att ga for att fa vara med i gruppen.
Produktionen skapades ursprungligen pa Theatre Royal la
Monnaie i Bryssel och har premiir pd Operan viren 2013.
Till forestillningen erbjuds fordjupande workshops om
amnet.

Tillgénglighet, lokalt och globalt

Ett 6vergripande mal ar att Operan ska vara tillginglig for
alla. Inom operahuset gors 16pande genomgangar for att se
over mojligheter att underlitta for besokare med funktions-
nedsdttning. Operans salong dr utrustad med horslingor och
det finns hiss till alla plan samt ramp framfér stora entrén.
Varje spelar erbjuds ca tre syntolkade forestallningar.

Operan verkar for att vara med och sprida information om
och oka tillgdngen till Operans verksamhet pa olika sitt; t.ex.
genom ndtbaserade medier och communities, facebook, blog-
gar, radio- och TV-sindningar, turnéverksamhet och publik-
kampanjer.

Genom digitalsdndningar, t.ex. pa biografer runt om i
landet ges Operan mojlighet att 13ta fler ta del av Operans
forestillningar. Under 2012 sindes barnoperan Zémire och
Azor i 3D-teknik for skolklasser pa Folkets Hus och Parkers
biografer. Totalt sdgs operan av 6ver 6 000 skolbarn i hela
landet. Vidare direktsindes operorna Carmen och Trollflbjten
under varen respektive hosten 2012.
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TABELL 2

ANTAL ANSTALLDA PER KON OCH ALDERSKATEGORI

2012 Antal Man (%) Kvinna (%) < 29 ar (%) 30-49 ar (%) > 50 ar (%)
Styrelse 11 45 55 0 18 78
Ledningsgrupp 10 40 60 0 50 50
Mellanchefer 15 53 47 0 47 53
Arbetsledare 20 70 30 0 20 80
Konstn.personal 275 51 49 10 57 33
Teknisk personal 176 61 39 7 40 53
Adm. Personal 59 26 74 5 56 39
2011 Antal Man (%) Kvinna (%) < 29 ar (%) 30-49 ar (%) > 50 ar (%)
Styrelse 11 55 45 0 36 64
Ledningsgrupp 9 44 56 11 56 33
Mellanchefer 15 53 47 0 40 60
Arbetsledare 20 70 30 0 30 70
Konstn.personal 267 52 48 8 58 33
Teknisk personal 181 59 41 6 40 54
Adm. Personal 58 33 67 5 53 41
2010 Antal Man (%) Kvinna (%) < 29 ar (%) 30-49 ar (%) > 50 ar (%)
Styrelse 11 55 45 0 27 73
Ledningsgrupp 9 33 67 0 27 73
Mellanchefer 14 50 50 0 43 57
Arbetsledare 20 70 30 0 35 65
Konstn.personal 264 53 47 6 61 34
Teknisk personal 176 64 36 5 41 55
Adm. Personal 59 27 73 3 59 37
Medarbetare Systematiskt forbéttringsarbete

Operan har glidjen att drivas av kreativa, lojala medarbetare
som varje dag arbetar for att ge sin publik en bra forestill-
ning och en unik upplevelse av opera och balett.

Manga personer bakom en forestéllning

Operans verksamhet kraver en mangfald av yrken, allt fran
dansare till biljettforsiljare. Operans medarbetare omfattar
ca 120 olika yrkeskategorier uppdelat pa konstnirlig, teknisk
och administrativ personal. 555 ir fastanstillda (525 tillsvi-
dare och 30 kontraktsanstillda). Av dessa dr 29 deltidsan-
stillda (8 min och 21 kvinnor).

Utover de ovan namnda tillkommer ca 300 visstidsanstall-
da med kortare uppdrag sdsom statister, guider, pakladare,
publikvirdar med flera. Beroende pa uppdrag kan denna
grupp av anstillda arbeta allt frdn nagon dag till totalt ndgra
veckor per ar.
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Under aret infordes ett nytt mer verksamhetsanpassat l6ne-
system som ska leda till battre kontroll och uppféljning och
dirmed storre effektivisering.

Under 2013 kommer en genomlysning av interna HR-
processer goras inom allt frdn lonesystem och rekryterings-
processer till rehabilitering och systematiskt arbetsmiljoar-
bete.

Fortsatt arbete med ny organisation
Under 2012 fortsatte arbetet med att implementera en
projektstyrd organisation med tydligare beslutsvdagar och
mer effektiva produktions- och beslutsprocesser. Som en del
i projektet har chefer och arbetsledare utbildats i ledarskap i
forandringsprocesser.

Den nya organisationen kommer att gilla frin och med 1
feb 2013.

TABELL 3 — SJUKFRANVARO

PERSONALOMSATTNING OCH SJUKFRANVARO 2012 2011 2010
Personalomsattningen har varit 5% 3% 4%
Sjukfranvaron totalt har varit 3% 3% 3%
Sjukfranvaron har férdelat sig pa féljande satt
Kvinnor 4% 2% 3%
Mén 3% 3% 2%
Anstallda under 30 ar 4% 1% 1%
30-49 ar 2% 2% 3%
50- 4% 4% 4%
Samt sjukfranvaro dver 60 dagar av total franvaro 37% 32% 32%
Medarbetarenkét heter att rekrytera. Inom det Kungliga Hovkapellet sker all

Som en del i forbattringsarbetet gentemot medarbetare
genomfor Operan vartannat ar en medarbetarenkit for att fa
reda pd hur medarbetarna mar och vad som kan goras for att
fa en battre arbetsmiljo. Senaste enkdten genomfordes 2011
men fick en alltfor 1ag svarsfrekvens (54 %) for att svaren
skulle vara statistiskt sikerstillda. Darfor gjordes ingen
utvirdering av svaren under 2012. Istillet kommer man inom
HR att under 2013 utvirdera sjdlva enkidten med dess urval
av fragor och arbeta internt for att oka svarsfrekvensen. En
ny undersokning kommer att géras hosten 2013.

Barnartister

I vissa av Operans produktioner ingdr barn och ungdomar,
t.ex. i barnkor eller statistuppdrag. For barn och unga giller
sdrskilda regler for arbetstider och arbetsuppgifter, som inte
alltid 6verensstimmer med Operans forestillningar. Operan
soker darfor dispens av Arbetsmiljoverket for varje barn, re-
petitions-, och forestillningstillfille. Under 2012 har Operan
sokt dispens for 289 arbetande minderariga (2011/186 st,
2010/134 st). Liksom under foregdende ar har antalet barn
berdknats en ging per produktion, vilket innebar att samma
barn kan ha raknats flera ginger.

Jamstélldhet och mangfald
Operan vill vara en arbetsplats som kdnnetecknas av mang-
fald och diar man ska kidnna sig vilkommen och vil be-
handlad oavsett kon, alder och bakgrund. I sdrskild diskri-
mineringspolicy hanteras dessa fragor gillande exempelvis
rekrytering, befordran, utbildning, 16nesattning etc.

I slutet av 2012 hade Operan 555 fastanstillda, varav
52 procent man och 48 procent kvinnor. Malet ar att ha en
fordelning p& minst 60/40 per yrkeskategori, vilket verksam-
heten uppnatt totalt sett. Dock skiljer det nagot per yrkeska-
tegori, se tabell 2, framfor allt inom teknisk och administrativ
personal, dven om forbattringar har skett de senaste dren. For
arbetsledare ar fordelningen fortfarande ojamn, nigot som
Operan arbetar aktivt med att fordndra vid nyrekryteringar.
Att dndra kons- och aldersstruktur tar 1dng tid eftersom
Operan har lag personalomsittning och dirmed sma mojlig-

provspelning infor rekrytering bakom skirm, vilket innebar
full anonymitet for den sokande, den som far tjdnsten ar helt
och héllet den som spelar bist.

Operan genomfor varje dr en lonekartliggning for att
synliggora skillnader i 16n mellan min och kvinnor. Overgri-
pande var kvinnors 16n 99 % av mannens. Kartliggningen,
som utgdr frdn tjdnster som ar att betrakta som likvardiga
yrken, visar att inom administrativa yrken har kvinnor nigot
hogre 16n dan mannen och inom tekniska yrken har min-
nen nagot hogre 16n dn kvinnorna. Varje ar avsitts en del av
loneutrymmet for att gora justering av strukturell karaktar.
2012 gjordes justeringar bl.a. pd kvinnodominerade grupper
inom teknik.

Aldersmissigt finns merparten av Operans anstillda i
alderskategorierna 30 4r och dirover. Bland konstnirlig
personal dr gruppen 30-49 ar dominerande, vilket dr naturligt
med tanke pa pensionsdldern for sdngare (52 ar) och dansare
(41 &r). Malet dr att ha en bra spridning i aldersstrukturen
inom varje yrkesgrupp. Operan arbetar t.ex. for att finna
yrkesvaxlingslosningar for de grupper med ligre pensionsald-
rar dn 67 ar.

Inom baletten dr den nationella mangfalden stor, med ca
20 nationer representerade. Aven inom orkestern finns flera
olika nationaliteter representerade. Operan arbetar ocksa
med manga internationella team och gaster och stravar efter
att alltid vara vialkomnande och 6ppen for alla, oavsett bak-
grund.

Halsa och sékerhet

Medarbetarnas hilsa och sdkerhet ar ett viktigt fokusomrade
for Operan. Flera av Operans tjanster ar hogriskyrken med
tung fysisk belastning. Alla Operans anstillda erbjuds frisk-
vard i form av fri tillgéng till Operans traningslokaler och
subventionerat arskort pa extern traningsanlidggning.

Forebyggande friskvard

Operan har egen auktoriserad foretagshilsovard i form av
foretagslikare och skoterska. Dessa dr specialiserade pa ar-
betsrelaterade skador och sjukdomar samt rehabilitering och
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TABELL 5 - ENERGIFORBRUKNING

ENERGIFORBRUKNING Totalt 2012 (MWh) Totalt 2011 (MWh) Totalt 2010 (MWh)
Eldningsolja (icke férnybart) 391 384 413
Fordonsbransle (icke férnybart) 118 126 148
El*
Fornybart 3159 3096 3034
Icke fornybart 610 579 604 )
4 Gaddviken (férnybar 54%,
Fjarrvarme® karnkraft 45,6%, fossila
brinslen och torv 0,4%)
Fornybart 2716 2864 3338 Norrstrom 2 (vattenkraft
N 95%, vindkraft 5%) Vistra
Icke férnybart 578 505 499 Tradgardsgatan BA (kam-
F-arr Ias kraft 1000/0)
Hrrky 5 Norrstrém 2 (biobranslen
Fornybart 318 330 92 33%, atervunnen energi
50%, fossila branslen 17%)
Icke férnybart 223 | 6 Norrstrdm 2 (spillkyla
40%, frikyla 23%, el VP kyl
TOTALT 7890 7884 8350 orTyia 2o SV YR

forebyggande arbete sd att sjukskrivna sd snabbt som mojligt
ska kunna dterga i tjanst. Det finns dven tillgdng till kontrak-
terad ortoped for baletten och 6ron-, nisa-, halsspecialist for
sangarna.

Antal inrapporterade tillbud/arbetsskadeanmalningar 2012
Tillbud - 10 stycken (2011/11 stycken, 2010/20 stycken)
Arbetsskadeanmailan — 16 stycken (2011/135 stycken, 2010/17
stycken)

Riskanalyser och nédldgesberedskap

Infor varje ny produktion gors en forberedande riskanalys
som gir igenom eventuella risker och sikerhetsmoment i
produktionen. Bitrddande regissor informerar nya medver-
kande om gillande sidkerhetsforeskrifter. Infor premiir av en
produktion gors ytterligare sikerhetsgenomgdngar och infor
varje forstillning gors alltid sakerhetskontroll av bade scen-
omrddet och publika utrymmen.

En personalhandbok med vigledning for akuta situationer
finns och uppdateras l6pande. I april 2012 gjordes en utrym-
ningsovning med all personal i operahuset dar 200 personer
fran brand, polis och sjukvérd deltog. Under 2013 planeras
ytterligare arbete angdende plan for krishantering och bered-
skap inklusive utbildning av krisledningsgrupp.

Resultat 2012

Utbildning hjartlungraddning — 154 personer
Scenvaktsutbildning, sikerhet — 6 personer
Brandskyddsutbildning — 29 personer
Certifiering i heta arbeten — 36 personer

Miljoansvar
Operans miljopaverkan bestdr framfor allt av drift och
skotsel av fastighet och i framstillandet av nya produktioner.
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+ KM kyla 37%)

Operan arbetar darfor kontinuerligt med uppfoljning av ener-
giforbrukning och avfall och genom dialog med fastighetsfor-
valtaren for operahuset, Statens Fastighetsverk.

Energi och klimat

Operans energiférbrukning omfattas av el, uppviarmning, kyla
samt bransle till Operans egna fordon. Forbrukad mingd
forhéller sig relativ stabil fran ar till 4. Merparten ca 75
procent, av all el, virme och kyla som kops in kommer fran
fornyelsebara energikillor.

Under 2012 genomfordes en energikartliggning av opera-
huset med forslag pd energibesparande atgarder. Kartlagg-
ningen kommer att utvirderas under 2013.

Operahuset som byggdes 1898 medfor stora utmaningar
vad giller att reglera virme och kyla pa ett sitt som passar
verksamheten idag. Mindre kartliggning har gjorts exempel-
vis gillande besparingar vid utbyte till energisndla lampor i
operahuset, ndgot som planerar genomforas pa sikt.

Operans klimatpdverkan ar beroende av val av energislag
och forbrukad energimingd. Utsldpp av vaxthusgaser utgors
framfor allt av forbrukad fjarrvarme samt den eldningsolja
som anviands for extra uppvarmning under vintern.

Avfall

Idag sker killsortering pa Operans anldggning i Gaddviken.
Viss killsortering sker dven i operahuset avseende papper,
glas och farligt avfall. Utredning pdgar for att pa sikt utoka
hantering av avfall och killsortering inom operahuset och
gora den mer tillginglig for medarbetarna.

Kontaktuppgifter: Maria Bratt, Vice VD
08-791 43 10 maria.bratt@operan.se
Medverkan vid framstillning av rapporten:
Respect Sustainable Business AB

TABELL6 =UTSLARP VAXTHUSGASER

UTSLAPP VAXTHUSGASER
per energislag

Eldningsolja

Totalt 2012 (ton)

Totalt 2011 (ton) Totalt 2010 (ton)
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Totalt 2012 Totalt 2011
AVFALL (1)) (1))

Farligt

.

-

Totalt 2010
()

Deponi

Ofarligt

Atervinning

Forbranning

Deponi

9 Siffran inkluderar 8 ton slam frén‘ oljeavskiljare, ——
vilket redovisats fr o m 2011

10 Siffran inkluderar 23#6n som bestar av kasserad
scenografi, vilket ej tidigare redovisats

11 Siffran inkluderar 59 ton fett fran kkets fettav-
skiljare, vilket ej tidigare redovisats

alare, i Opera erkstad i Gadav

rats pa felaktig tolkning och har korrigerats.
8 Operan har fran och med 2012 inte bilar som
drivs med bensin
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Strategi och analys

1.1 VDs kommentarer, vision och strategi

Organisationsprofil

Sida

Operans kommentarer ex.
avgransningar

2.1 Organisationens namn s. 28

2.2 De viktigaste produkterna och/eller tjansterna s.3-6
2.3 Organisationsstruktur s. 32

2.4 Lokalisering av organisationens huvudkontor s. 28

2.5 Lander som organisationen har verksamhet i s. 28

2.6 Agarstruktur och fretagsform s. 28

2.7 Marknader som organisationen &r verksam pa s.3-6
2.8 Den redovisade organisationens storlek s.8

2.9 Vasentliga fordndringar under redovisningsperioden

Inga vésentliga foréandringar

2.10 Utmarkelser och priser som mottagits under
redovisningsperioden

Inga utmérkelser eller priser
har mottagits

Information om redovisningen

3.1 Redovisningsperiod

1/1 2012 -31/12 2012

3.2 Datum for publiceringen av senaste s. 36
redovisningen

3.3 Redovisningscykel Ettarig, kalenderéar

3.4 Kontaktperson for rapporten s. 40

3.5 Processer for definition av innehallet i s. 36
redovisningen

3.6 Redovisningens avgrénsning Inga avgrénsningar

3.7 Sérskilda begréansningar fér redovisningens omfattning Inga sérskilda begransningar
och avgréansningar

3.8 Princip for redovisningen av joint venture Bedoms ej som tillampbar

pa verksamheten

3.10 Forklaring till korrigeringar fran tidigare rapporter Redovisas |6pande i text

3.11 Vasentliga férandringar i omfattning, avgransning eller Inga vésentliga foréandringar
métmetoder jamfort med tidigare &rsredovisningar fran foregaende ar

3.12 Innehallsforteckning for standardupplysningar s. 42-43

3.13 Externt bestyrkande s. 44

Styrning, dtaganden & intressentrelationer

4.1 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning s. 28-32

4.2 Styrelseordférandens roll i organisationen s. 28-29

4.3 Oberoende eller icke-verkstillande styrelseledaméter | s. 28-29

4.4 Mojligheter for aktiedgare och anstéllda att komma s. 29
med rekommendationer eller vagledning

4.14 Organisationens intressenter s. 36

4.15 Princip for identifiering och urval av intressenter s. 36
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RESULTATINDIKATORER

EC 1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt vérde s. 37
EC 4 Vasentligt finansiellt stod fran den offentliga sektorn s. 36
EN 3 Direkt energianvandning, per primar energikélla s. 40
EN 4 Indirekt energianvéndning, per primér energikalla s. 40
EN 16 Totala och indirekta utslapp av véaxthusgaser s. 41
EN 22 Total avfallsvikt s. 41

Anstéllningsférhallande och arbetsvillkor

LA 1 Total personalstyrka, uppdelat pa& anstéliningsform och region s. 38

LA 7 Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade arbets- | s. 39-40
dagar, franvaro samt antalet arbetsrelaterade dédsolyckor per region

r

.’ LA 10 Utbildning och férebyggande atgarder géllande sjukdom och sakerhet | s. 40

i
LA 13 Méngfald bland styrelse, ledning, anstéllda s. 38-39
LA 14 Loneskillnad mellan mén och kvinnor, per anstallningskategori s. 39

: 4 Ménskliga réttigheter
o r S
- HR 4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna atgérder Inga rappor-
i| terade fall
i '—""- HR 6 Verksamheter dér det finns risk fér fall av barmarbete och atgarder s. 39

som vidtagits

Organisationens roll i samhéllet

'r —_— SO 4 Atgirder som vidtagits pa grund av korruptionsincidenter s. 37

Paulina Pfeiffer och Terje Stensvold i Blaskdggs Borg
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